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راه اندازی اولین کیوسک ترخیص الکترونیک بیماران در مراغه

به گزارش روابط عمومی مرکز آموزشی درمانی شهید دکتر بهشتی مراغه، رئیس امور مالی این مرکز گفت: به منظور

اجرای دولت الکترونیک و کاهش نیروی انسانی در حوزه مالی و اداری بیمارستانها، تصمیم بر این شد که از

کیوسکهای موجود در زمینه پرداخت و خدمات الکترونیک استفاده نماییم.

وی افزود: یکی از طرح های این سیستم ترخیص الکترونیک بیماران در بیمارستان ها بدون مراجعه به مراکز ترخیص و صندوق است. در واقع فرد می تواند از طریق پورتال های

کیوسک وارد سیستم شده، صورت حساب های مالی خود را دیده و خدمات دریافتی را مشاهده نماید و در نهایت از طریق پوز متصل به کیوسک پرداخت خود را آنلاین انجام

دهد و بیمار در کمترین زمان ممکن ترخیص شود.

همچنین اظهار کرد: این فرایند دو مزیت دارد، اول اینکه بیمار در صف های طولانی ترخیص و صندوق سرگردان نمی شود و دوم به صورت آنلاین می تواند از وضعیت صورت

حساب های مالی مطلع شود.

وی خاطرنشان کرد: در فرآیند قبلی مراجعه حضوری به مراکز ترخیص لازم بود و فرد باید منتظر ارسال پرونده و رسیدگی می شد و بدون اطلاع از ریز مبالغ، پرداخت را انجام می

داد. ولی در فرایند جدید بیمار و یا همراه از طریق پورتال می تواند کار ترخیص و صندوق را همزمان انجام دهند. امیدوارم با راه اندازی کیوسک های ترخیص، هم دولت

الکترونیک اجرا شود و هم شاهد کاهش مراجعات باشیم.

وی با بیان اینکه اولین کیوسک ترخیص الکترونیک به صورت پایلوت در مرکز آموزشی و درمانی شهید دکتر بهشتی راه اندازی شده است، افزود: 6کیوسک ترخیص الکترونیک برای

این مرکز در نظر گرفته شده است.
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